海珠区小学信息技术发展性作品评价的调查与分析

海珠区“小学生信息技术主题作品发展性评价方案的探索”课题组

发展性学业评价是发展性教学评价的重要组成部分，它根据课程标准或有关文件所规定的学段目标，运用发展的技术与方法，对学生在一段时间内的学习状况进行分析、判断，重现评价的诊断、反馈、调控等功能，使学生在这一过程中不断认识自我、发展自我、完善自我。但目前的信息技术学科评价几乎完全照搬了传统评价方式，造成：评价主体固化，评价内容脱节，评价方法单一，导致学生以一种消极、被动的态度对待评价，局限了自身的发展。有鉴于此，我区决定在原有的基本知识与技能的考核外，将“作品制作”纳入到小学信息技术学业评价体系中去，进一步考察学生信息技术综合运用能力，并为此成立了“小学信息技术发展性学业评价体系的探索”课题组，负责有关的具体工作。

作品制作具有很强的开放性、综合性和实效性，为落实有关的评价工作，达到“以评促学”，2003学年第1学期，课题组在区内进行了一次“小学生如何看待发展性作品评价”的问卷调查，力求了解目前学生对作品评价的看法，为今后我区改革信息技术学科的学业成就评价提供决策依据。

调查对象和内容

一、调查对象

本次调查的学生为五、六年级，采用填写纸笔问卷的形式进行，参与调查的省、市、区和无等级达标学校比例为1.3：3.37：4：1，共发出问卷2157份，回收有效问卷2031份，有效率达94.16%，约占同龄学生总数的10%。

二、调查内容

本次的调查问卷共有11题，主要包括四个方面：①对评价的态度与认识；②评价的有效性；③评价的操作；④评价的能力。

调查结果与分析
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一、对评价的态度与认识
1．对评价形式的选择

从图1可知：结果表现出多样性。学生们10％选择了试卷，30％选择了做作品，27％选择了平时表现，另外的33％选择了综合运用上述方法。我们认为，近三成的学生选择根据平时表现来确定成绩，反映出他们对传统评价方式——考试的厌恶，九成的学生反对单一的纸笔测试，喜欢接受过程性的、多方面的评价。
2．对评价的态度

33.83％的学生对教师评价自己的内容、途径、方法很感兴趣，40.18%的学生表示感兴趣， 22.94％的学生对此持中性态度，只有3.05%的学生对此不感兴趣。
3．对评价的参与度

38.01％的学生很想参与制定作品评价的标准，35.11%的学生比较想，22.65％的学生对此感到无所谓，只有4.23%的学生表示不想参与。

从上两题结果可知，近四分之三学生的选择属于正面，他们对教师评价自己的内容、途径、方法重视，希望参与到制定评价自己标准的活动中去，但也有超过20%的学生存在着一定的惰性，在今后开展发展性评价工作时，值得引起教育工作者的重视。

二、评价的有效性
1．多途径评价的效果
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85%的学生认为通过多种途径来评价自己的学习活动能够或可能会促进自己的发展，只有4%的学生明确认为对自己没有促进作用，另11%的学生认为效果很难说，这说明大多数学生支持采用多种途径来评价自己的学习活动。

2．有效的评价手段

从图2可知：63％的学生希望教师的评价能全面丰富，不要只强调某一方面，其中12%的学生更希望老师在指出被评者优、缺点的同时，还和作者交流，听取意见。在学生的选择中我们也发现了一个很值得关注的地方，认为指出缺点能促进自己的人远高于指出优点的人，超出达39％，由此我们不难看出传统的评价方式对学生的负面影响，导致他们潜意识中忽视了优点对自我的促进作用。

三、评价的操作
1．对评价主体的选择
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根据下图，没有哪一项评价主体的得票率特别突出，但最高与最低之间的差距也超出了10倍。总的来看，学生倾向多主体实施评价，只有不到三成的学生选择“一言堂”，教师、同伴与家长这一评价组合的得票率最高，为290票，但也仅占14.28%。综合各选项来看，69%的学生认为评价主体应当包括教师，42％的学生认为应包括作者，61％的学生认为应当包括同伴，另外有49％的学生认为应包括家长。教师的认同比例虽最高，但三成多的学生认为评价者中不应包括教师，说明教师的“权威评价者”地位正受到冲击，这一点应引起我们重视，尤其是要从当前的师生关系的角度进行反思。
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2．对评价结果的选择

如图4，评语的认受性最高，单纯的百分制最低，综合来看，“等级+评语”的评价结果组合较受学生欢迎。

3．对互评作品的态度

学生表现出相当积极的态度。超过九成的学生不反对把自己的作品交给别的同学评价，其中36％的学生很愿意，30%的学生愿意把自己的作品交给其他同学评价。说明绝大部分学生相信同学能公正评价，渴望和别人分享自己的成果，期待在这种交流活动中得到他人的肯定。

四、评价的能力

1．评价他人作品的公正性

在评价别人作品时，有87％的学生认为自己的态度是公正的。其中更有60％的学生认为自己能做到绝对公正，只有7%的学生认为应照顾好朋友，这表明现在的学生比较重视“公正”在评价中的地位，自己要以公正的态度评价别人。

2．评价作品的方法

单从优点或缺点上去评价别人作品的学生均不足10%，而78％的学生会从优点、缺点两个方面综合评价别人，说明学生懂得学习中有很多东西比成绩更重要，尊重是合作的基础，只有在肯定别人劳动，指出其优点的基础上，所提出的发展建议才能为人所接受。

3．对于评价工作是否有信心

59％的学生表示有信心，14%的同学觉得没有信心，27%的学生选择了“很难说”，表明他们对评价别人作品是既兴奋，又因为没有做过而感到没把握。但过八成的学生不反对，表现出一种跃跃欲试的态度。

问题与对策

根据调研的结果分析，我区绝大部分学生对“作品评价”和参与作品评价持肯定的态度。大部分学生能胜任有关的评价工作，但学生作为评价主体，还没有真正尝试过，因而有部分学生对于评价别人显得自信心不足，此外在评价途径、方式、评价主体的选择上尚存在一定分歧。

根据调查结果，我区近阶段的作品评价改革应抓好以下几个方面的工作：

1．评价主体多元化

评价主体固化易使评价处于片面、独断，已不符合“新课程”的精神。评价主体走向“多元”是尊重学生、教学民主的表现。推行学生自评、互评，使他们能逐步认识自我、发展自我。鼓励家长以适当的形式参与评价，是改革应试教育封闭评价方法的有效措施。本次调研，最受学生欢迎的评价组合是“教师、同伴与家长”。由于我区已完成了“校校通”工程，区内上网家庭也日益增多，为实施评价主体多元化提供了良好的基础。

2．丰富评价途径

发展性评价的根本目的是为了促进每位学生的发展，而不仅是甄别和选拔。本次调研，在评价途径上，希望采用综合评价、开放性考查的学生人数均高于选单一纸笔测试的，平时表现也是学生重视的一个方面。这反映出发展性评价注重过程与方法，情感、态度与价值观的特点已为学生所接纳，推行正适时也。

3．增加质性评价

从学生的投票结果来看，较之一个冷冰冰的分数，质性评价无疑能更全面反映学生的实际学习情况。通过多肯定学生优点，多与他们交流、指明方向，能有效发挥评价的诊断、发展功能，因而为他们所期待。伴随着素质教育改革的逐步深入，评语——这种质性评价手段在评价中的效用也被越来越多的老师所认同，目前困扰的主要是客观条件——一位信息技术老师要面对几百名学生，也许合适的评语软件能帮助老师们达成学生的愿望。

4．加强对学生评价技术的训练

由于学生长期以来被置于评价主体之外，部分学生虽有评价的热情，但对如何操作显得茫茫然。因此教师要在日常课堂教学中创造机会让学生评价，使评价成为教学活动的一部分，而不是某些重大活动时的表演。

小结

综合上述，我区大多数学生在观念上对“新课程”所倡导的发展性评价持接纳态度，这为我们今后的进一步“评价改革”奠定了良好的基础。下一步的问题是如何拿出行之有效的方案使符合“新课程”理念、师生们所期待的评价方式能成为现实，这需要我们做大量工作。

本次也是我们首次在区内进行如此规模的调查，不少方面存在着不足。如学生自评、接受别人意见、与人合作的态度等重要数据在调查时被忽略了，部分调查在目前仅得到了一个大致的方向，需要再进一步的细化，调查形式也应更丰富，如增加面对面的座谈或利用电子论坛得到学生们的真实想法。
(执笔者单位：广东省广州市海珠区教育局教研室 510220 fanzhining@21cn.com)
附:

“小学生如何看待发展性作品评价”调查表

（五、六年级用）                 2003.11

说明：

1、 本表共11题，必须全部作答，否则为废票。

2、 本表除5~7题为复选题外，其余为单选题。单选题只能选一个答案，否则为废票。

3、 本表仅为老师教学研究所用，请同学们准确填写后交回。

1、你对老师评价你的内容、途径、方法：

A、很感兴趣   B、感兴趣   C、一般     D、不感兴趣 
2、你想与老师一起来参与制定你们学习活动的评价标准吗？

A、很想       B、比较想   C、无所谓   D、不想

3、你希望老师应该通过怎样的方式评价你的信息技术能力？

A、做试卷     B、做作品  C、根据平时表现   D、综合运用前三种方法

4、如果老师用多种途径来评价你的学习活动，你认为你的智力和特长能够得到充分发展吗？

A、能够       B、可能有一点   C、不可能    D、很难说

5、（可复选）你认为老师应采用怎样的评价手段才能促进你的进步？

A、表扬自己的优点   B、指出自己的不足    C、多听本人的意见

6、（可复选）你希望对你做出评价的人应包括：

A、老师       B、自己         C、小组内的同学   D、家长

7、（可复选）你希望老师用什么方式评价你。

A、百分制成绩      B、等级               C、评语   

8、如果老师把你的作品给同学互评，你会怎么样？

A、很愿意     B、愿意         C没关系    D、不愿意

9、你对别人的学习进行评价时会怎样做呢？

A、绝对公正   B、比较公正     C、好朋友可以照顾    D、很难说
10、如果你评价别人的学习，你会怎样？

A、说出优点   B、说出缺点     C、说出缺点和优点    D、很难说

11、对于评价别人的学习，你觉得你

A、能胜任     B、不能胜任     C、很难说
图2 有效的评价手段





图1评价形式的选择




















图4 评价结果选择
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